
ИНФОРМАЦИЯ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ МИКРОЗАЙМОВ ОБЩЕСТВОМ С 
ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ЛОМБАРД ВЕНЕЦИЯ» 

Требования, предъявляемые заимодавцем к заявителю, связанные с условиями 
предоставления потребительского микрозайма 

Заявитель – физическое лицо, обратившееся к Заимодавцу и выражающее намерение заключить 
договор потребительского микрозайма;  

Заемщик – физическое лицо, достигшее восемнадцатилетнего возраста, либо в случаях, 
определенных законодательством и настоящими Правилами, физическое лицо до достижения им 
восемнадцатилетнего возраста*, получающее от Заимодавца по договору потребительского микрозайма 
сумму денег (сумму потребительского микрозайма), которую обязуется вернуть в установленный 
договором потребительского микрозайма срок с уплатой процентов за пользование потребительским 
микрозаймом.  

*В случае, если договор потребительского микрозайма заключается с несовершеннолетним в 
возрасте от 14 до 18 лет, в том числе не объявленным полностью дееспособным (эмансипированным) либо 
дееспособность которого не приобретена в результате заключения брака, до предоставления 
потребительского микрозайма Заимодавец в порядке, определенном настоящими Правилами с учетом 
требований законодательства об информации, информатизации и защите информации, в том числе 
законодательства о персональных данных, обязан получить письменное согласие одного из законных 
представителей такого лица на заключение договора потребительского микрозайма, а также 
удостовериться в полномочиях законного представителя этого лица.  

Потребительские микрозаймы под залог движимого имущества, предназначенного для личного, 
семейного или домашнего использования, предоставляются Заемщикам, являющимся гражданам 
Республики Беларусь, а также иностранным гражданам и лицам без гражданства, имеющим регистрацию 
в Республике Беларусь.  

Перечень документов, которые необходимо предоставить для получения потребительского 
микрозайма и оценки платежеспособности заявителя, сроки их рассмотрения, а также сроки 

принятия решения о предоставлении потребительского микрозайма  

Для заключения договора потребительского микрозайма Заемщик обязан предъявить документ, 
удостоверяющий личность, и указать номер мобильного или стационарного телефонов для связи.  

Для заключения договора потребительского микрозайма под залог драгоценных металлов, иного 
движимого имущества, предназначенного для личного, семейного или домашнего использования 
Заимодавец может потребовать от Заемщика документы, подтверждающие право собственности и 
законность приобретения предоставляемого имущества (гарантийный талон, чек о покупке и т.п.).  

Платежеспособность Заявителя Заимодавец оценивает по его внешнему виду, на основании 
информации, полученной от Заявителя до заключения договора потребительского микрозайма, а также на 
основании сведений, полученных из внешних источников, в том числе от государственных органов, 
государственных и иных организаций в соответствии с законодательством. Заимодавец вправе запросить 
у Заявителя дополнительную информацию (документы, сведения), которая может подтвердить уровень 
доходов Заявителя.  

Заявитель до заключения договора потребительского микрозайма предоставляет Заимодавцу 
подтверждение ознакомления (с указанием даты ознакомления) с предоставленной ему информацией об 
условиях потребительского микрофинансирования на бумажном носителе или в виде документа в 
электронном виде (в том числе электронного документа). Документы в электронном виде (в том числе 
электронные документы) могут предоставляться посредством использования систем дистанционного 
обслуживания.  

Рассмотрение документов, представленных для получения потребительского микрозайма, а также 
принятие решения о предоставлении потребительского микрозайма под залог драгоценных металлов, 
иного имущества, предназначенного для личного, семейного или домашнего использования 
осуществляется в день обращения Заявителя.  



Способы предоставления, возврата потребительского микрозайма, уплаты процентов за 
пользование им (по договору потребительского микрозайма – в случае взимания процентов), при 

которых вознаграждение (плата) не взимается 

Договор потребительского микрозайма заключается в письменной форме в двух идентичных 
экземплярах, имеющих равную юридическую силу, и считается заключенным с момента передачи 
Заемщику суммы микрозайма и передачи ломбарду закладываемого имущества. 

По условиям договора потребительского микрозайма Заимодавец предоставляет Заемщику 
денежные средства (потребительский микрозаем) в сумме и на срок, определенные договором, а Заемщик 
обязуется возвратить денежные средства в указанный срок и оплатить проценты за пользование 
потребительским микрозаймом.  

Потребительский микрозаем предоставляется в белорусских рублях путем выдачи наличных 
денежных средств из кассы ломбарда.  

Договор потребительского микрозайма может быть пролонгирован, на срок, согласованный 
сторонами, при условии полной оплаты процентов по договору, если иное не будет установлено 
соглашением сторон, с внесением дополнений в залоговый билет. 

Срок краткосрочного договора потребительского микрозайма может продлеваться 
неограниченное количество раз до достижения максимального срока пользования потребительским 
микрозаймом либо до достижения суммой начисленных процентов за пользование потребительским 
микрозаймом по такому договору своего предельного значения.  

В случае продления срока краткосрочного договора потребительского микрозайма после 
наступления установленного договором потребительского микрозайма дня возврата суммы 
потребительского микрозайма Заемщик должен уплатить проценты за пользование потребительским 
микрозаймом за фактический период пользования потребительским микрозаймом, включая период 
просрочки, по тарифу дневной процентной ставки, установленной в договоре потребительского 
микрозайма. Неустойки (пеня, штраф) не взымается. 

Возврат (погашение) потребительского микрозайма, в том числе его досрочный возврат 
(погашение) полностью или частично, и уплата процентов за пользование потребительским микрозаймом 
производятся путем внесения Заемщиком наличных денежных средств в кассу Заимодавца по месту 
получения потребительского микрозайма. 

При осуществлении Заемщиком возврата (погашения) потребительского микрозайма и (или) 
уплаты процентов за пользование им наличными денежными средствами дополнительное 
вознаграждение (плата) за осуществление платежа не взимается.  

При предоставлении Заемщику потребительского микрозайма наличными денежными 
средствами дополнительное вознаграждение (плата) за операцию по выдаче денежных средств Заемщику 
не взимается.  

Способы обеспечения исполнения обязательств по договору потребительского микрозайма  

Предмет залога – передаваемое Залогодателем Залогодержателю в залог движимое имущество, 
предназначенное для личного, семейного или домашнего использования, в целях обеспечения 
исполнения Заемщиком обязательств по договору потребительского микрозайма, заключаемому 
Залогодержателем с Заемщиком  

Исполнение обязательств по договору потребительского микрозайма обеспечивается залогом 
движимого имущества:  

-  изделия из драгоценных металлов и драгоценных камней;  
-  новые и бывшие в употреблении товары, пользующиеся спросом и отвечающие санитарно-

гигиеническим требованиям;  
Потребительское микрофинансирование осуществляется Заимодавцем с обязательной передачей 

предмета залога в его владение (заклад) Заимодавцу.  
Договор о залоге движимого имущества, предназначенного для личного, семейного или 

домашнего использования, оформляется выдачей ломбардом залогового билета. В залоговом билете 
указывается предмет залога и его сумма оценки, размер и срок исполнения обязательства, 
обеспечиваемого залогом, а также иные условия, если обязательность их включения предусмотрена 
законодательством. Залоговый билет является неотъемлемой частью договора потребительского 
микрозайма. 



В случае неисполнения Заемщиком обеспеченного залогом обязательства по договору 
потребительского микрозайма Заимодавец вправе по истечении дополнительного срока после 
наступления дня возврата (погашения) потребительского микрозайма реализовать заложенное имущество 
в порядке, определенном действующим законодательством Республики Беларусь.  

При заключении договора потребительского микрозайма предоставление микрофинансовой 
организацией и (или) третьими лицами обязательных платных услуг или дополнительных платных 

услуг потребителю услуг не предусмотрено.  

Включение в договор потребительского микрозайма условий о целевом использовании Заемщиком 
денежных средств не предусматривается. 

 Информация об обязательном осуществлении оценки платежеспособности заявителя с учетом его 
доходов  

До заключения договора потребительского микрозайма Заимодавец рассчитывает показатель 
долговой нагрузки (далее – ПДН) Заявителя, обратившегося за предоставлением потребительского 
микрозайма на сумму от 10 базовых величин.  

ПДН рассчитывается как процентное соотношение суммы ежемесячных платежей Заявителя и 
размера его среднемесячного дохода.  

В расчет суммы ежемесячного платежа включаются:  
- ежемесячный платеж по заключаемому договору потребительского микрозайма;  
- ежемесячный платеж по операциям кредитного характера (платежи по кредитным договорам, 

договорам займа с микрофинансовыми и специализированными организациями, договорам факторинга, 
лизинга и другим договорам, заключенным заявителем и действующим на дату расчета показателя 
долговой нагрузки);  

- сумма просроченной задолженности, образовавшейся по договорам, заключенным Заявителем 
при совершении операций кредитного характера, в полном объеме;  

- ежемесячный платеж по договорам о коммерческих займах (розничная продажа товаров в 
кредит, отсрочка или рассрочка оплаты товаров, реализуемых в розничной торговле), предоставленных 
заявителю;  

- иные платежи, совершаемые заявителем в соответствии с его обязательствами.  
При расчете ПДН Заимодавец также учитывает наличие обязательств у Заявителя в случае, если он 

является поручителем по договорам кредитного характера, по которым допущена просрочка в исполнении 
обязательств и исполнение по таким обязательствам возложено на заявителя.  

Информация об основаниях досрочного возврата потребительского микрозайма по инициативе 
Заимодавца  

В случаях, когда имущество, являющееся предметом залога, изымается у Заимодавца в 
установленном законодательными актами порядке на том основании, что Залогодатель на момент 
передачи имущества в залог не являлся его действительным собственником, либо в виде санкции за 
совершенное Залогодателем или иным лицом преступление (иное правонарушение), залог в отношении 
этого имущества прекращается. При этом Заимодавец вправе требовать досрочного исполнения 
обязательства, обеспеченного залогом такого имущества, и возмещения убытков в порядке, 
установленном действующим законодательством Республики Беларусь, в том числе уплаты процентов за 
пользование предоставленным потребительским микрозаймом исходя из фактического срока пользования 
денежными средствами.  

Заемщик уведомляется о требовании о досрочном возврате (погашении) потребительского 
микрозайма любым из следующих способов: направлением СМС, направлением заказного почтового 
отправления с уведомлением о вручении, с помощью телефонного звонка по номеру Заемщика. 

Информация о порядке досрочного возврата потребительского микрозайма, инициированного 
каждой из сторон договора потребительского микрозайма, в том числе о порядке пересчета 

процентов исходя из срока пользования потребительским микрозаймом и способах их возврата 



Возврат (погашение) потребительского микрозайма, в том числе его досрочный возврат 
(погашение) полностью или частично, и уплата процентов за пользование потребительским микрозаймом 
производятся путем внесения Заемщиком наличных денежных средств в кассу Заимодавца по месту 
получения потребительского микрозайма. 

При осуществлении Заемщиком возврата (погашения) потребительского микрозайма и (или) 
уплаты процентов за пользование им наличными денежными средствами дополнительное 
вознаграждение (плата) за осуществление платежа не взимается.  

До истечения срока возврата (погашения) потребительского микрозайма, установленного 
договором потребительского микрозайма, Заемщик имеет право без предварительного уведомления и 
согласия Заимодавца досрочно возвратить (погасить) полностью или частично потребительский 
микрозаем с уплатой процентов за фактический срок пользования им на дату досрочного возврата 
(погашения). При этом начисленные проценты по договору подлежат пересчету согласно фактическому 
времени пользования Заемщиком суммой потребительского микрозайма.  

Потребительский микрозаем может быть досрочно возвращен (погашен) Заемщиком без 
взимания неустойки (штрафа, пени), иных штрафных санкций за досрочный возврат (погашение). 

Размер процентов в зависимости от срока пользования потребительским микрозаймом (дневной 
(месячной) процентной ставки) и в годовом исчислении (годовой процентной ставки)  

Минимальный размер дневной процентной ставки, который может быть установлен по договору 
потребительского микрозайма – 0,9% (Ноль целых девять десятых процента) в день. Годовая процентная 
ставка – 328,5% годовых (329,40 % годовых - високосный год).  

Максимальный размер дневной процентной ставки, который может быть установлен по договору 
потребительского микрозайма – 1,5 % (одна целая и пять десятых процента) в день. Годовая процентная 
ставка – 547,5 % годовых (549,00 % годовых - високосный год).  

Ставки процентов за пользование потребительским микрозаймом по договору потребительского 
микрозайма устанавливается настоящими Правилами без налога на добавленную стоимость, с учетом 
освобождения данных операций от налога на добавленную стоимость согласно подпункту 1.50 пункта 1 
статьи 118 Налогового кодекса Республики Беларусь.  

Условия предоставления потребительских микрозаймов, действующие в местах выдачи 
потребительских микрозаймов: 

Для изделий из драгоценных металлов: 
Минимальная сумма Максимальная 

сумма 
Размер 

процентной 
ставки за день 

Годовая 
процентная 

ставка 

Годовая 
процентная ставка 
в високосный год 

0,89 базовой величины 6 базовых величин 1,5% 547,5% 549,0% 
6 базовых величин 28 базовых величин 1,3% 474,5% 475,8% 

28 базовых величин 56 базовых величин 1,1% 401,5% 402,6% 
56 базовых величин 100 базовых 

величин 
0,9% 328,5% 329,4% 

Для техники: 
Минимальная сумма Максимальная 

сумма 
Размер 

процентной 
ставки за день 

Годовая 
процентная 

ставка 

Годовая 
процентная ставка 
в високосный год 

0,89 базовой величины 100 базовых 
величин 

1,5% 547,5% 549,0% 

 

Cведения о требованиях к ограничению предельных сумм потребительского микрозайма, процентов 
за пользование данным договором  

Не допускается предоставление Заимодавцем Заемщику потребительского микрозайма 
(микрозаймов), если общая сумма обязательств Заемщика перед Заимодавцем по договорам 
потребительских микрозаймов при предоставлении такого потребительского микрозайма (микрозаймов) 
превысит 15 000 базовых величин на день заключения договора потребительского микрозайма.  



Сумма причитающихся Заимодавцу процентов, взимаемых по договору потребительского 
микрозайма, не может превышать (при взимании процентов):  

- суммы потребительского микрозайма – при сроке возврата (погашения) суммы потребительского 
микрозайма, составляющем не более одного года. 

На сумму потребительского микрозайма, не возвращенного в срок, установленный договором 
потребительского микрозайма, исполнение обязательств по которому обеспечено залогом движимого 
имущества, не начисляются неустойка (пени, штраф). 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

  

 

 


